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EDITORIAL

CONVÊNIOS: 

 

INFORMAÇÕES LIGUE (21) 2473-3673 

Diretores(as) Funerários(as),

 Na edição nº 55 do Info SEFERJ, destacamos a 
revolucionária atuação da empresa Ajaxs, que está trans-
formando veículos e revolucionando a adaptação para o 
setor funerário no Rio de Janeiro.

 Uma abordagem inovadora ganha espaço: fami-
liares enlutados agora têm desconto na compra de 
passagens aéreas, uma iniciativa sensível que busca ame-
nizar os custos em momentos delicados.

 No âmbito romântico, um casal apaixonado 
surpreende ao realizar um ensaio fotográ�co no cemité-
rio onde se conheceram. Uma história única que ressalta 
a singularidade dos laços que perduram para além da 
vida.

 O Congresso Inovare 2023 foi um sucesso mar-
cante para o setor funerário. Palestras e discussões sobre 
as últimas tendências e avanços tecnológicos proporcio-
naram um evento enriquecedor, evidenciando o com-
promisso com a inovação no segmento.

 Explorando aspectos práticos, surge a questão: 
qual o número ideal de funerárias por cidade? Uma análi-
se crítica desse cenário busca otimizar a prestação de 
serviços e garantir a e�ciência no atendimento às comu-
nidades locais.

 Encerramos com uma perspectiva singular sobre 
a vida após a morte, destacando a escolha incomum de 
Ed Sheeran: um túmulo fora do comum que re�ete a sua 
individualidade, convidando a uma re�exão sobre a 
diversidade de escolhas no último adeus.

Forte abraço,

Equipe SEFERJ
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A Ajaxs, uma empresa inovadora de transformação 
veicular, surge como uma pioneira no Rio de Janeiro, 
oferecendo adaptação e produção de veículos espe-
ciais exclusivamente para esse propósito sagrado.

Com uma história de mais de 18 anos no ramo de 
adaptação e manutenção veicular, a Ajaxs se destaca 
como uma referência nesse segmento. Especializada 
na transformação de carros convencionais em veícu-
los funerários altamente funcionais e adequados 
para o setor funerário, a empresa tem moldado o 
cenário da indústria no Rio de Janeiro.

Uma equipe altamente quali�cada, familiarizada 
com as melhores práticas do mercado, conduz cada 
etapa do processo, garantindo que cada veículo 
transformado atenda aos mais altos padrões de qua-
lidade e segurança.
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TRANSFORMANDO VEÍCULOS: AJAXS 
REVOLUCIONA A ADAPTAÇÃO PARA O 
SETOR FUNERÁRIO NO RIO DE JANEIRO

O setor funerário exige con�abilidade e garantia, e a 
Ajaxs compreende isso profundamente. Como resul-
tado, a empresa possui os principais Certi�cados de 
Adequação à Legislação (CTAs). Essas certi�cações 
não apenas validam a qualidade de seus serviços, 
mas também reforçam o compromisso da Ajaxs com 
a segurança dos veículos transformados, garantindo 
a tranquilidade tanto das famílias quanto dos pro�s-
sionais que operam esses veículos.

A Ajaxs não apenas adapta veículos; eles estão mol-
dando o futuro do setor funerário. Combinando 
respeito pelas tradições com uma abordagem inova-
dora, a empresa está abrindo novas possibilidades 
no Rio de Janeiro, garantindo que cada jornada �nal 
seja realizada com a dignidade e o cuidado que ela 
merece.

Ao adentrar o mundo da Ajaxs, abraçamos uma 
jornada onde a transformação veicular transcende a 
mecânica para tocar o cerne das experiências huma-
nas. Eles não estão apenas adaptando veículos; 
estão criando uma conexão duradoura entre a vida e 
a despedida �nal.
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A MORTE DE FAMILIARES DÁ DESCONTO NA 
COMPRA DE PASSAGEM ÁREA

Em caso de óbito companhia de aviação dá 
desconto na compra de passagem aérea ou reem-
bolso ao cancelar viagem
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CASAL APAIXONADO FAZ ENSAIO FOTOGRÁFICO 
EM CEMITÉRIO ONDE SE CONHECERAM

A moça trabalha de coveira no cemitério e o noivo 
é agente funerário

Foi entre um atendimento e outro, realizado em um 
cemitério de São Mateus, no Norte do ES que Adria-
no se encantou por Fabiana. Ela é Coveira e Ele 
Agente Funerário, e foi dentro da pro�ssão dos dois 
que tudo aconteceu.

A ideia de ensaio fotográ�co no cemitério foi de 
Fabiana, que, inclusive, queria que a celebração da 
união do casal também fosse realizada lá. Entre os 
motivos, a coveira, que era divorciada, sempre 
percebia que os homens se afastavam dela quando 
�cavam sabendo sobre a sua pro�ssão.

Foi isso que despertou o interesse de fazer do local o 
cenário para as fotos de casamento do casal.

Os noivos Fabiana do Nascimento, 40 anos, e Adria-
no da Rocha, 28 anos, apostaram em algo bem dife-
rente e escolherem um cemitério, localizado em São 
Mateus, no Norte do Espírito Santo, para fazer o 
tradicional ensaio fotográ�co para celebrar o casa-
mento, que foi realizado em setembro deste ano.

Os tabus da pro�ssão foram um incentivo a mais 
para uma união que tem tudo para dar certo.

A fotografa Monique Lemos que registrou os 
momentos relata que esse foi seu primeiro trabalho 
realizado dentro de um cemitério e que se sente 
muito realizada pro�ssionalmente por ter recebido a 
missão.

Você sabe seus direitos em caso de falecimento de 
um parente, no que se refere a passagens aéreas? A 
Gol oferece um valor diferenciado de tarifa para 
quem necessita fazer uma viagem nacional de emer-
gência por esse motivo. E a Avianca permite que 
clientes mudem seus voos gratuitamente ou solici-
tem o reembolso de bilhete nesses casos.

Na Gol, a assistência emergencial é considerada 
apenas para casos de falecimento de cônjuge, pai, 
mãe ou �lho. Para adquirir a passagem nacional com 
80% de desconto, é preciso entrar em contato com o 
Fale com a Gol pelo 0300-115-2121, em posse da 
documentação necessária: certidão de óbito original 
e documentação legal original que ateste a relação 
familiar.

Se a passagem for adquirida antes, o viajante pode 
solicitar o reembolso correspondente ao desconto 
em até sete dias após o falecimento. A concessão do 
desconto está sujeita à análise das informações 
fornecidas.

O desconto de 80% é aplicado apenas sobre o valor 
original da tarifa, e não sobre taxas aeroportuárias, 
serviços contratados ou regras tarifárias. A Azul, a 
VoePass e a Avianca não oferecem este tipo de servi-
ço. A Latam foi procurada, mas não respondeu até o 
momento da publicação.

Fonte: https://todasfunerarias.com.br/
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O CONGRESSO INOVARE 2023: UM SUCESSO QUE 
MARCOU O SETOR FUNERÁRIO

O ano de 2023 tem se revelado extremamente 
movimentado no que diz respeito aos eventos do 
setor funerário, e a cidade do Rio de Janeiro teve a 
honra de sediar o aguardado Congresso Inovare 
2023. Organizado pela renomada Laidom Cursos e 
Treinamentos, o evento se tornou um marco no 
calendário de pro�ssionais e empresas do setor.

Durante três dias intensos, de 10 a 12 de outubro, o 
Centro de Eventos Expo Mag se tornou o epicentro 
das discussões e interações sobre as últimas tendên-
cias e inovações do mercado funerário no Brasil. 
Com mais de 15 palestras, debates acalorados, rodas 
de conversas profundas, sessões de networking, 
visitas técnicas e uma feira funerária composta por 
mais de 30 expositores, o Congresso Inovare 2023 
cumpriu a promessa de ser um evento inigualável.

O tema de 2023, "Inovação e Transformação no 
Setor Funerário", não poderia ser mais pertinente, 
uma vez que o setor está passando por uma fase de 
evolução sem precedentes. Desde o atendimento 
aos desa�os e con�itos no segmento do luto até o 
papel fundamental do seguro no setor, os partici-
pantes do evento foram brindados com insights 
valiosos.

O Congresso Inovare 2023 não foi apenas um local 
para adquirir conhecimento, mas também uma 
oportunidade inigualável para criar conexões e 
expandir a rede de contatos. Pro�ssionais de todo o 
Brasil se reuniram para compartilhar experiências e 
ideias, estabelecendo relações que certamente 
resultarão em parcerias e negócios no futuro.

Para aqueles que desejam participar em edições 
futuras do evento, a Laidom Cursos e Treinamentos 
disponibiliza informações de inscrição no site o�cial 
do Congresso Inovare “congressoinovare.com.br”.

E para aproveitar ao máximo o Congresso Inovare, é 
recomendável fazer uma lista dos temas de maior 
interesse e das pessoas que você deseja conhecer, 
planejar sua agenda com antecedência para não 
perder nada, aproveitar as oportunidades de 
networking para estabelecer conexões valiosas e 
visitar os stands das empresas expositoras para 
conhecer as últimas inovações do mercado.

O Congresso Inovare 2023, com sua programação 
rica e diversi�cada, se consagrou como um marco no 
setor funerário e deixou uma impressão duradoura 
em todos os participantes. Compartilhando conhe-
cimento e ideias, este evento inspirou a transforma-
ção e inovação que moldarão o futuro do mercado 
funerário brasileiro.
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QUAL O NÚMERO IDEAL DE FUNERÁRIAS 
POR CIDADE?

A limitação se baseia na capacidade da cidade em 
produzir resultados de casos de óbitos. Diferente de 
boa parte dos negócios mais tradicionais onde o 
consumo pode ser estimulado de varias maneiras. 
Nesse segmento cliente só vai a procura  quando ele 
tem uma demanda real para ser atendido. O numero 
de pessoas que se planejam esse momento ainda é 
pequeno no Brasil.

Não vemos pessoas indo a funerária para pesquisar 
preços ou ver modelos de caixões como se faz por 
exemplo quando se quer compra um novo veiculo.

Nesta análise, examinamos o número aproximado 
de funerárias que uma cidade deve ter e os impac-
tos da quantidade de funerárias. Também examina-
mos a concentração de funerárias em uma única 
região e sua in�uência na qualidade dos serviços 
oferecidos. Lembrando que se trata de uma Proje-
ção com alguns parâmetros para se levar em consi-
deração numa realidade mais especi�ca.

Alguns critérios para determinar o número de 
funerárias por cidade

A necessidade de estabelecer o número ideal de 
funerárias por cidade é crucial para garantir que 
consiga manter a saúde �nanceira da empresa e seu 
perfeito funcionamento,  de forma que a comunida-
de tenha serviços funerários adequados. Os critérios 
para determinar esse número incluem principal-
mente a densidade populacional, Estabelecer a 
empresa na proximidade com hospitais e tem 
conhecimento do número de sepulturas disponíveis 
em cemitério em torno da cidade e ate mesmo se 
existem crematórios nas proximidades.

Densidade populacional

O número de funerárias deve ser proporcional ao 
número de habitantes de uma cidade. Geralmente, 
cidades maiores têm mais funerárias do que cidades 
menores. Um numero razoável é ter em média uma 
funerária para cada 100.000 habitantes, o que se 
pode esperar é um resultado aproximado de 4 a 8 
óbitos mês . Esse número não é exato é uma estima-
tiva.



Para cidades onde esse numero é menor deve levar 
em consideração, se tem uma boa adesão aos 
planos assistenciais, para garantir um renda com-
plementar ou ate mesmo a renda principal.

Proximidade com hospitais

A localização das funerárias deve ser considerada 
para garantir que as pessoas possam ter acesso fácil 
a elas depois de um falecimento. Uma cidade com 
muitos hospitais precisará de mais funerárias em 
comparação com uma cidade com menos ou até 
nenhum hospital.

Número de sepulturas disponíveis

O número de cemitério e sepulturas disponíveis em 
torno da cidade é outro fator a ser considerado. 
Cidades com mais sepulturas disponíveis precisam 
de mais funerárias do que cidades com menos 
oferta de sepulturas.

Cidades com crematório

Essas cidades tem um melhor potencial de atrair 
mais oportunidades de negócios, todo crematório 
passa por estudo do caso para chegar na viabilida-
de.

Impacto de ter muitas ou poucas funerárias na 
cidade

Uma concentração excessiva de funerárias em uma 
única região pode impactar adversamente a infraes-
trutura da cidade, aumentando o tráfego de veícu-
los e a necessidade de estacionamento nas proximi-
dades. Por outro lado, ter poucas funerárias pode 
levar a tempos de espera prolongados e à falta de 
opções para as famílias.

Vantagens

Opções �exíveis de serviços funerários, abundância 
de competição de mercado, preços mais competiti-
vos para os consumidores.

Desvantagens

Suprimentos esgotados rapidamente em funerárias 
pequenas, tempos de espera prolongados, serviços 
limitados oferecidos pelas funerárias.

Análise da presença de funerárias em diferentes 
cidades

Uma análise das cidades mostra que o número de 
funerárias varia em função do tamanho e dos débi-
tos populacionais. A exemplo a cidade do tamanho 
de São Paulo possui o maior número de funerárias, 
devido a quantidade de população em consequên-
cia o grande numero de hospitais de referencia, 
enquanto que cidades menores geralmente têm 
menos funerárias. As grandes cidades com mais 
funerárias frequentemente veem uma forte concor-
rência em termos de preços e ofertas de serviços o 
que acaba por terem menores lucros.

A in�uência da concorrência na qualidade dos 
serviços funerários

A alta competição no mercado pode levar as funerá-
rias a oferecer serviços de qualidade superior a 
preços mais competitivos para atrair mais clientes. 
No entanto, existe um ponto crítico onde a queda 
nos preços pode signi�car uma redução na qualida-
de dos serviços prestados. A competição também 
pode levar às funerárias a oferecer um serviço mais 
rápido, o que pode afetar a qualidade do trabalho 
realizado. Se os valores forem reduzidos isso signi�-
ca menor lucro a maior rotatividade de serviços. Por 
isso um estudo de cada caso pode determinar 
melhores ações importantes a serem tomadas pelo 
gestor.

Positiva 

Preços mais acessíveis, maior variedade de serviços, 
melhoria no atendimento ao cliente.

Negativa

Serviço reduzido, aumento do número de erros 
cometidos, tempo de espera mais longo.
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Por Luiz Albuquerque
Fonte: todasfunerarias.com.br/qual-o-numero-ideal-de-funerarias-por-cidade/
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Ed Sheeran, o renomado músico britânico conheci-
do por suas melodias envolventes e letras apaixona-
das, surpreendeu o mundo recentemente ao com-
partilhar detalhes íntimos sobre sua residência em 
Su�olk, na Inglaterra. No início de 2022, especula-
ções surgiram sobre uma cripta sendo construída 
no subsolo de uma capela em sua propriedade luxu-
osa avaliada em US$ 5 milhões. Em uma entrevista 
exclusiva à GQ, Sheeran con�rmou a notícia, mas 
rejeitou a ideia de que seja uma cripta tradicional.

Um Lugar de Lembranças e Re�exões

"Eu não diria que é uma cripta. É um buraco cavado 
no chão com um pedaço de pedra por cima, então, 
quando chegar o dia e eu falecer, posso ser enterra-
do lá", explicou Sheeran. Para ele, este lugar repre-
senta mais do que uma simples cripta; é um espaço 
onde ele poderá descansar e, ao mesmo tempo, 
oferecer aos seus entes queridos uma maneira de 
lembrá-lo. Esta decisão intrigante ressalta sua cone-
xão profunda com suas raízes e a necessidade de 
preservar sua memória de maneira signi�cativa.

Uma Capela Cheia de Signi�cado

Além do túmulo, Sheeran projetou uma capela 
particular em sua propriedade. Esse local sagrado, 
com suas paredes forradas de sílex, torre com 
escada em espiral e vitrais deslumbrantes, foi criado 
como um espaço para orações e também para 
sediar casamentos de amigos próximos. A capela 
representa não apenas sua espiritualidade, mas 
também seu compromisso com o amor e a união, 
valores que ele considera essenciais na vida e na 
morte.

Uma Decisão Movida por Experiências Pessoais

A decisão de Sheeran de criar este espaço singular 
foi profundamente in�uenciada por suas próprias 
experiências pessoais. Muitos dos seus entes queri-
dos foram cremados, levando-o a sentir a necessida-
de de um lugar de luto e re�exão. 

Ele queria proporcionar aos seus �lhos a oportuni-
dade de ter um local íntimo e particular para lem-
brar dele e dos momentos especiais compartilhados 
em família. Essa escolha revela não apenas sua preo-
cupação com o próprio legado, mas também seu 
desejo de oferecer conforto àqueles que o cercam.

Um Legado de Cuidado e Preparação

Para Ed Sheeran, esta escolha pode parecer inco-
mum para alguns, mas é uma demonstração de 
cuidado e preparação para o futuro. Ele re�etiu 
sobre a importância de ter um plano claro, permitin-
do que seus entes queridos saibam como honrar 
sua memória e cuidar de seu legado. Sua atitude 
proativa em relação à sua própria mortalidade 
destaca a importância de discutir abertamente 
sobre a morte, desmisti�cando tabus e incentivan-
do conversas sobre o tema. 
Esta revelação íntima de Ed Sheeran oferece uma 
visão única sobre sua vida e valores, mostrando que, 
para ele, a morte não é apenas um �m, mas sim uma 
transição cuidadosamente planejada, envolta em 
signi�cado e amor. É um lembrete eloquente de 
que, mesmo na morte, podemos deixar um legado 
duradouro, repleto de signi�cado e memórias 
preciosas para aqueles que amamos. A vida é 
efêmera, mas as memórias e os legados perduram, 
moldando as narrativas das gerações futuras.

EXPLORANDO O LADO SINGULAR DE 
ED SHEERAN: UM TÚMULO FORA DO 
COMUM

Imagem e reprodução de internet.



12

INFORMATIVO SEFERJ #55   2023



 13

INFORMATIVO SEFERJ #55   2023

SERVIÇOS SEFERJ

Cartórios

Funerárias

Cemitérios

Capelas

Crematórios

Tanatório

IML

SINDICATO DOS ESTABELECIMENTOS 
FUNERÁRIOS DO RIO DE JANEIRO

VOCÊ PODE OBTER AS LISTAS DE TODOS OS INDICADORES ABAIXO 
ATRAVÉS DO NOSSO SITE. ACESSE: SEFERJ.COM.BR, CONFIRA!
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SINDICATO DOS ESTABELECIMENTOS 
FUNERÁRIOS DO RIO DE JANEIRO

Prazo: 30/09/2023.
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A SEFERJ TEM COMO
MISSÃO E OBJETIVO
 Promover a união da Classe de Diretores 
Funerários do Estado do Rio de janeiro para a con-
quista de metas do setor e colaborar com o 
Estado e o Município.

 Como representante legal do segmento 
funerário, o SEFERJ busca o fortalecimento do 
empresariado do setor, principalmente, dos 
micros e pequenos que atuam no interior do 
Estado do Rio de Janeiro. Desde 24 de Janeiro de 
1974, trabalhamos para você.
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Presidente: Leonardo Martins
Executivos: Ladario Magalhães e Leonardo Esteves 
Av.: Rio Branco, 245 / 31º -  Centro - Rio de Janeiro - RJ
Tel.: (21) 2473-3673SINDICATO DOS ESTABELECIMENTOS 
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